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ASOCIACIJOS LATGA
SKUNDU NAGRINEJIMO TVARKOS APRASAS

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

1.1. Sis skundy nagrinéjimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) nustato Asociacijoje LATGA (toliau
- LATGA) taikomg skundy, susijusiy su leidimais administruoti teises ir tokiy leidimy panaikinimu
arba atSaukimu, narystés saglygomis, kolektyviai administruojamy teisiy turétojams mokétiny sumy
surinkimu, paskirstymu ir atskaitymy i$ $iy sumy bei kitais kolektyvinio administravimo klausimais,
nagrinéjimo tvarka.

1.2. Aprasa tvirtina ir kei¢ia LATGA visuotinis nariy susirinkimas. Aprasas ir jo pakeitimai jsigalioja
kitg dieng po jo patvirtinimo LATGA visuotiniame nariy susirinkime.

2. SUBJEKTAI, KURIEMS TAIKOMA SI TVARKA

2.1. Zemiau i$vardinti subjektai turi teise pasinaudoti ApraSe nustatyta skundy nagrinéjimo
procedira:

2.1.1. LATGA nariai;
2.1.2. LATGA kolektyviai administruojamy autoriy teisiy ar gretutiniy teisiy turétojai;

2.1.3. Dailininky, Fotomenininky, Kinematografininky, Kompozitoriy, RaSytojy, Tautodailininky ir
Zurnalisty sajungos, taip pat kiti autoriy teisiy subjekty susivienijimai, turintys meno kiréjy
organizacijy statusa, jei $iy susivienijimy nariy autoriy teisés kolektyviai administruojamos pagal
Autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy jstatyma;

2.1.4. atstovaujamos kolektyvinio administravimo organizacijos.

3. NAGRINEJAMU SKUNDU TURINYS

3.1. Sio Apraso pagrindu nagrinéjami skundai $iais klausimais:

3.1.1. skundai, susije¢ su leidimais administruoti teises ir tokiy leidimy panaikinimu arba atSaukimu,
3.1.2. skundai dél narystés Asociacijoje salygy;

3.1.3. skundai dél kolektyviai administruojamy teisiy turétojams mokétiny sumy surinkimo ir
paskirstymo;

3.1.4. skundai, susij¢ su kolektyvinio autoriy teisiy ir gretutiniy teisiy administravimo atskaitymais;

3.1.5. skundai susije¢ su kitais kolektyvinio administravimo klausimais.



4. SKUNDU NAGRINEJIMO PROCEDURA

4.1. ApraSo 2.1. punkte iSvardinti subjektai, teikiantys skundg dél Siame ApraSe nurodyty klausimy,
siunc¢ia motyvuotai surasytg skundg LATGA buveinés adresu arba elektroniniu pastu. Skundas taip
pat gali biiti suraSomas Asociacijos buveinéje. Skundas turi biiti adresuotas Asociacijos direktoriui.

4.2. Asmuo, pateikes skunda, privalo jame nurodyti savo varda, pavarde¢ bei informacijg susisiekimui
(adresa, telefong ar elektroninio pasto adresg). Anoniminiai skundai gali bati nagrinéjami, jei juos
nagrinéti nusprendzia LATGA direktorius.

4.3. Jei skunda pateikia Apraso 2.1. punkte iSvardinto subjekto atstovas, jis privalo pateikti ir
atstovavimg patvirtinantj dokumenta.

4.4. Nagrinéjami tvarkingai ir jskaitomai valstybine (lietuviy) arba angly kalba parasyti skundai.
Nejskaitomi, nesuprantamai iSdéstyti praSymai ir skundai gali biiti grazinami pareiskéjui, nurodant
trikumus ir praSant juos iStaisyti, arba nenagrinéjami.

4.5. Nenagrin¢jami skundai, kurie néra susij¢ su Apraso 3.1 punkte paduotais klausimais arba néra
paduoti Apraso 2.1 punkte nurodyty subjekty.

4.5. Asociacijos direktorius, gaves skunda, paskiria atsakingg ir kompetentingg ASOcCiacijos
darbuotoja, kurj jpareigoja per Aprase nustatyta terming rastu pateikti atsakyma i skunda.

4.6. Paskirtas Asociacijos darbuotojas turi teis¢ gauti i§ skunda padavusio asmens, skundZziamo
asmens ar kity suinteresuoty ar su situacija susijusiy asmeny paaiSkinimus, skundui iSnagrinéti
reikalingus dokumentus ar kitg informacija. Jei skundg teikiantis asmuo atsisako pateikti turimag
informacija, LATGA turi teis¢ atsisakyti skundg priimti nagriné¢jimui.

4.7. LATGA privalo i$nagrinéti skundus ir pateikti atsakymus, rekomendacijas ar iSaiskinimus per
30 kalendoriniy dieny nuo jy gavimo dienos. Jei skundas dél objektyviy priezas€iy negali biiti
1Snagrinétas ir jj ] atsakytg per §j terming, jis turi biiti iSnagrinétas per trumpiausig jmanomg terming,
o LATGA informuoja skundg pateikusj asmen;j apie vélavimo iSnagrinéti skundg ir atsakyti j jj
priezastis ir, jei jmanoma, nurodo naujg skundo iSnagrin€jimo terming.

4.8. LATGA, atmetusi skunda, privalo rastu pateikti motyvuota paaiSkinimg skunda pateikusiam
asmeniui.

4.9. LATGA priimtas sprendimas atmesti skunda kaip nepagrista neatima i§ skundg pateikusio
asmens teisés kreiptis j teisma.

5. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

5.1. Asmuo, nepatenkintas gautu atsakymu j jo skunda, turi teis¢ kreiptis | LATGA Revizijos
komisija, kuri teikia atsakymus ir iSaiSkinimus Asociacijos LATGA nariams dél klausimy, susijusiy
su juy kiriniy panaudojimu, surinktu bei jiems priklausanciu atlyginimo (atlyginimo rinkimo,
paskirstymo ir mokéjimo tvarka) bei kita informacija, susijusia su jy teisiy jgyvendinimu.

5.2. Skundai Revizijos komisijai teikiami vadovaujantis tvarka, nustatyta Revizijos darbo reglamente.

5.3. Sis Aprasas yra skelbiamas vie$ai Asociacijos LATGA interneto svetain¢je www.latga.lt.



http://www.latga.lt/

